DEPARTAMENTO DE TRANSITO,
TRANSPORTE TERRESTRE Y
SEGURIDAD VIAL.,

,) CJ‘I;,] o
Memorando N° 016 GADMG-DTTTSV-2020

Fecha: Gualaquiza, 18 de Mayo del 2020

Para:  Ing. Romulo Calle G.
JEFE DEL DTTTSV.

Asunto: PROTOCOLOS DE REACTIVACION Y OPERACION DFEL SERVICIO DE TRANSPORTE PUBLICO
INTERPROVINCIAL, TAXI CONVENCIONAL, EJECUTIVO Y TRANSPORTE ESCOLAR E INSTITUCIONAL
DURANTE LA SEMAFORIZACION.

MEDIDAS DE PREVENCION ANTE EL COVID 19.

Como Técnica del Departamento de Transito, Transporte Terrestre ¥ Seguridad Vial, debo informar que la
Agencia Nacional de Transito, el Ministerio de Transporte y Obras Pablicas ¥y ¢l Ministerio de Salud
Plblica, han emitido un borrador sobre protocolos de reactivacion y operacion del Servicio de Transporte
Pablico Interprovincial, Taxi Convencional, Ejecutivo y T ransporte Escolar e Institucional, durante la
semaforizacion.

El Transporte Pablico a nivel nacional serd habilitado de acuerdo al color del semiforo en que se
tncuentre, por lo que pongo a conocimiento, para su, andlisis, cumplimiento vy socializacion, en vista de
que estamos préximos al cambio de color del semaforo v se debera dar estricto cumplimiento a estas
nuevas disposiciones para la apertura del transporte y ofrecer la mejor seguridad y proteccion a la
ciudadania de nuestro canton.

SERVICIO DE TRANSPORTE PUBLICO INTERPROVINCIAL

INTRODUCCION.

El presente documento busca proporcionar insumos y criterios generales relacionados con la
implementacion de instrumentos regulatorios, técnicos y biosanitarios, para que la prestacién del servicio
de transporte ptblico de pasajeros interprovincial se desarrolle de manera eficiente y bajo las condiciones
adecuadas.

El servicio de transporte publico de pasajeros interprovincial es de competencia Y gestitn de Ia Agencia
Nacional de Transito, nuestro cantén Gualaquiza, cuenta con dos operadoras de transporte dentro de éste
ambito, como sorm: 16 DE AGOSTO ¥y GUALAQUIZA, que por prestar este servicio de transporte pablico
estan en la obligacion de ingresar al Terminal Terrestre, para tomar o dejar pasajeros, instalaciones que el
GAD de Gualaquiza, lo administra, por lo que tenemos la obligacion de acatar y cumplir con estos
protocolos. ' '

En el marco de las acciones ejecutadas por parte de las autoridades nacionales y las recomendaciones del
Comité de Operaciones Especiales Nacional, con la finalidad de mitigar el impacto y la propagacion del
COVID-19, se resolvio suspender el transporte publico interprovincial de pasajeros en todo el pais.

El Gobierno ecuatoriano comienza a implementar a partir ¢el 13 de abril, una “semaforizacion regional”
sobre las restricciones impuestas por el COVID -19, con ¢! fin de reactivar la economia de forma
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progresiva y consolidar un sistema de seguimiento de contagios por geolocalizacion, tad
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DEPARTAMENTO DE TRANSITO,
TRANSPORTE TERRESTRE Y
SEGURIDAD VIAL.

OBJETIVO:

Establecer lineamientos generales de articulacidén interinstitucional, gue permitan la operacién de

transporie pablico interprovincial de pasajeros, con la finalidad de garantizar la movilizacion de pasajeros -

entre cantones de una misma provincia o de diferentes provincias bajo las condiciones de bioseguridad y
opgrzltiviclad, disminuyendo el riesgo de contagio de COVID -19, todo esto sujeto a la semaforizacion
regional en la que se encuentra cada provinceia de acuerdo las resoluciones del COE Nacional.

ALCANCE:

Este protocolo se aplicara en el territorio nacional, mientras dures el estado de emergencia en el marco de
la Emergencia Sanitaria y la semaforizacion provincial, siendo de USO OBLIGATORIO, para todas las
operadoras de transporte publico inter e intraprovincial, usuarios del servicio, y demas instituciones
involucradas en el sector transporte, Las instituciones que participan en los operativos de control,
coordinan v aplican la planificacién establecida por la Policia Nacional del Ecuador, como responsable de
1a proteccién interna y el orden pablico.

JUSTIFICACION:

Fl 11 de marzo, la Organizacion Mundial de la Salud (OMS) declard pandemia global a razén de la ola de
contagios por el COVOD-19.

Mediante decreto ejecutivo 1017 del 16 de marzo del 2020, el presidente Lenin Moreno, declard el estado
de excepcion por calamidad pGblica en todo el territorio nacional, por los casos de coronavirus
confirmados y la declaratorio de pandemia de COVID-19, por parte de la Organizaciéon Mundial de la
Salud, por lo cual, entre otras cosas, se decretd suspender el ejercicio del libre transito y se establecid
toque de queda a nivel nacional.

Mediante Acuerdo Ministerial Nro.- 015-2020-MTOP, en sus articulos 1 v 2 respectivamente, resuelven
prohibir la circulacién de vehiculos de servicio de transporte piblicoe interprovincial, y los vehiculos que
prestan el servicio de transporte pablico intraprovincial circularan de manera restringida conforme el
altimo digito de su placa vehicular.

In este sentido, es indispensable adoptar mecanismos gue permitan garantizar la operacion del servicio
de transporte publico de pasajeros inter e intraprovincial, conforme se emitan las directrices referentes al
procesé de semaforizacién para que conductores, pasajeros y demds personal involucrado en la
prestacion del gervicio posean las respectivas condiciones de bioseguridad al desarrollar su respectivo
viaje.

LINEAMIENTOS GENERALES:
LINEAMIENTO 1. TERMINALES TERRESTRES:

« In los terminales terrestres Unicamente se permitird realizar la actividad de venta de boletos,
cmbargue.

« Para los ciudadanos que deseen adquirir un holeto el protocolo de control de acceso a los
Terminales terrestres debera ser utilizando mascarilla, y colocar alcohol en manos al ingreso.

« Distanciamiento entre los ciudadanos que estén realizando una fila de espera para la compra d(;
un boleto o enviar encomiendas de ser el caso, para lo cual cada cooperativa de transporte deberd
sefalizar la distancia entre los ciudadanos.

e  En lo referente al servicio de encomiendas, se definird un protocolo de desinfeccion de

encomiendas.
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Para la venta de boletos en ventanilla se sefializard sobre el piso la ubicacion de los usuarios, con
una distancia no menor a 1.80 metros. Se permitira tan solo un usuario por ventanilla.

Se promoverd la venta de boletos a través de plataformas tecnologicas, que utilicen diferentes
métodos de pago, evitando el pago con dinero fisico.

Al momento de vender un boleto de viaje, se deberan solicitar de manera obligatoria: Numero de
cedula, Nimero de contacto celular o fijo, Direccién domiciliaria, con la finalidad de localizar al
pasajero en el caso de algiin riesgo de contagio. :
I

Los Terminales Terrestre y estaciones de transferencia, deberan habilitar o implementar lugares
Optimos para el lavado de manos, ubicacién de gel antibacterial o alcohol, en la cantidad necesaria
conforme a la demanda y colocacion de toallas de papel.

Cada Terminal Terrestre, estaciones de transferencia, estaciones de bus o similares, paraderos de

transporte en general, deberdn peseer el personal médico respectivo que controle los posibles

sintomas del COVID-19, a todo el personal operativo de ventanilla, administracion, limpieza,

seguridad, conductores, ayudantes, pasajeros y demas personal necesaric para el desarrollo de la

actividad. Sera responsabilidad de cada GADcantonal, a través de su Secretaria de Salud,

determinar la cantidad de personal médico suficiente para realizar las evaluaciones, con la
. finalidad de agilitar el proceso y evitar aglomeraciones.

Se debera mantener los ambientes ventilados.

La limpieza de lugares publicos de Terminales Terrestres, estaciones de transferencia, estaciones
de bus o similares, paraderos de transporte en general, se realizarad por lo menos cada 3 horas asi
mismo procurard aumentar la frecuencia de limpieza v desinfeccién de bafios pablicos, cada 3
horas. Para tal efecto, los Administradores de terminales terrestres ¥ los GADS cantonales, seran
responsables de velar por el cumplimiento de esta disposicion.

Cada operadora que mantenga una ventanilla / oficina para la venta de boletos, estard en la
obligacion de establecer un protocolo interno de limpieza de manera periddica, asi como también
dotar de todos los clementos minimos de proteccion a sus empleados (guantes, gafas, mascarilla, °
gel desinfectante).

Deberdn instalarse puntos de desinfeccion adecuados para la fumigacibn de unidades de
transporte, en el ingreso y salida del terminal, '

Se establecerd un tiempo méximo de estacionamiento para que las unidades no permanezcan
demasiado tiempo en las playas de embarque y desembarque de pasajeros.

Se estableceran horarios de atenciéon conforme a las disposiciones de semaforizacién., La
coordinacion para el ingreso de unidades sera definida por el COE Provincial de acuerdo con las
rutas y frecuencias autorizadas para operar.

. No se debera permitir Ja pernoctacion de los usuarios en los espacios publicos de los terminales,
tan solo se permitird ingresar para comprar boletos, y para el embargue de las unidades.

Se debera definir puertas diferenciadas de ingreso y satida al Terminal Terrestre.

Se establecer mecanismos de informacién al usuario de forma visible, legible, oportuna, clara y
concisa la unidad, sobre las medidas de prevencién, dispuestas por el Ministerio de Salud Publica.
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LINEAMIENTOS 2. De las Unidades de Transporte.

Las unidades de Transporte piiblico inter e intraprovincial de pasajeras que se encuentren prestando sus
servicios deben someterse a las siguientes consideraciones para la limpieza y desinfeccidn.

» La capacidad maxima de pasajeros en el servicio no deberd exceder el 50% de su capacidad total.
Con una distribucién adecuada entre pasajeros.

* La cabina del conductor deberi aislarse del resto de la unidad utilizando una barrera fisica que
eviten el contacto con los pasajeros. :

+ Establecer mecanismos de informacién al usuario de forma visible, legible, oportuna clara y
concisa en la unidad, sobre las medidas de prevencién, dispuestas por el Ministerio de Salud
Plblica. :

+ Los vehiculos deberan realizar un proceso de limpieza interna y externa de la unidad al finalizar
cada viaje, para lo cual, deberan observar el Protocolo de Limpieza y Desinfeccién de Unidades de
Transporte Publico.

+ Todos los insumos utilizadas para la limpieza y desinfeccién de los ambientes deberan ser
lavados adecuadamente con abundante agua y jabon para su posterior uso, con la finalidad de
evitar la contaminacioén cruzada.

-+ Al menos la mitad de las ventanas de las unidades vehiculares serd obligatoria mantenerlas
ablertas, para que se mantenga ventilada la unidad, durante todo el tiempo que dure el viaje.

» Distribuir bolsas plasticas, que permitan la recoleccién de los pafuelos desechables que los
usuarios utilicen durante el viaje.

+ Cada unidad de transporte debera realizar la desinfeccién del calzado de los usuarios al ingreso
de la unidad, mediante Ia instalacion de bandejas hiimedas con liquido desinfectante. (Alcohol, u
otro) .

+ Las unidades unicamente podran recoger pasajeros en los terminales terrestres o centros de
transferencia autorizados.

NO SE DEFINE LA FRECUENCIA DE DESINFECCION, CONFORME A LOS
PROTOCOLOS DEL MSP. PARA TODAS LAS UNIDADES DE TRANSPORTE SE
DEBE PROHIBIR EL USO DE AIRE ACONDICIONADO.

LINEAMIENTOS 3. De las Operadoras de Transporte

Las operadoras de transporte pablico inter e intraprovincial de pasajeros deberan prevenir y precautelar
la salud de sus conductores y ayudantes, mediante la aplicacion de politicas y acciones, conforme a las
directrices emitidas por la Autoridad Sanitaria Nacional.

+ Las operadoras de transporte identificarin a sus trabajadores que pertenezcan a grupos
vulnerables (adultos mayores, mujeres- embarazadas, personas con discapacidad, enfermedades
catastroficas, cronicas y sus cuidadores). quienes deberan permanecer en sus hogares por su alto
riesgo de contagio.

» Antes de cada viaje, se debera controlar la temperatura de los conductores y ayudantes y si
presentan fiebre o algin sintoma de la enfermedad, conforme lo determina la autoridad
competente, no deberd realizar el servicio y deberd contactarse a la linea de atencién 171 para ser
evaluado v se emitan las disposiciones correspondientes, en coordinacién con los GADS.
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¢ Se deberd proveer a sus conductores y ayudantes el equipo de proteccién personal minimo:
Jabon liquido, alcohol, gel (al 70%), guantes de caucho y mascarilla que cumplan con las
caracteristicas requeridas para evitar el contagio del COVID - 19, y se adoptaran protocolos
de higiene y limpieza que resulten necesarios. |

* Las operadoras seran responsables de mantener un registro actualizado de la inforinacion de
sus conductores y ayudantes, que al menos contenga: numero de cédula, direccion
domiciliaria, nimero de contacto.

* Los choferes deberdn contar con un listado de los centros de salud que se encuentran cerca
de las rutas por las que se encuentran prestando el servicio,

« Las operadoras de transporte, a través de sus médicos ocupacionales, realizaran evaluaciones
del estado de salud de los conductores y expediran los certificados de salud a sus
conductores de manera semanal.

+  Toda operadora deberd tener un Kit de Transporte Seguro activade y funcionando. Deberd
tener conexion con el ECU 911.

* Todas las operadoras deberan ser sometidas a una revision mecanica antes de partir de su
punto de origen, es responsabilidad de la operadora tener las unidades en perfecto estado.

LINEAMIENTOS 4. De los pasajeros.

+ Sidurante el viaje el usuario, presenta sintomas de afecciones respiratorias, como fiebre, tos,
dificultad para respirar, fatiga, secreciones nasales, fiebre de dificil control v malestar general,
debera reportar inmediatamente al conductor o ayudante, a fin de que realice una parada
inexcusable, en el lugar mas cercano y que cuente con un centro o dispensario meédico, ¢ a su
vez se realice la comunicacion con el ECU 911, |

* TPara usar el servicio de transporte pablico, cada pasajero debera hacer uso de los clementos
minimos de seguridad (guantes, gafas y mascarilla). -

*  Los pasajeros podran trasladarse con un maximo de 1 elemento de equipaje.

» Solo pedran viajar juntos aquellas personas que lo hagan con menores ¢ como acomparnantes
de una persona con discapacidad; sin afectar la capacidad establecida para las unidades.

RESPONSABILIDADES INSTITUCIONALES.

+ Los Gobiernos Autoénomos Descentralizados coordinarin con los Administradores de los
Terminales la colocacién de arcos o puntos de desinfeccién dentro de ‘los mismos para que
puedan desinfectarse las unidades de transporte.

* Los Gobiernos Auténomos Descentralizados y la Agencia Nacional de Transito, de acuerdo al
ambito de sus competencias, verificaran que, para la apertura de terminales terrestres, se debera
cumplir con las disposiciones del presente documento, razon por [a cual se deberd presentar los
correspondientes protocolos de bioseguridad para trabajadores y usuarios.

* La Agencia Nacional de Transito, dispondra a las operadoras de transporte plblico inter e
intraprovincial, entreguen a sus conductores y ayudantes los insumos sanitarios ¥y de
bioseguridad necesaria para evitar riesgo de contagio.

!
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+ La Agencia Nacional de Transito, en coordinacién con la Comision de Transito del Ecuador, Pelicia
Namon.al‘ y Gobiernos Auténomos Descentralizados Municipales, vigilaran el estricto
cumplimiento de Ia disposicion.

» La Agencia Nacional de Tréansito, sera la Gnica autoridad competente para autorizar la operacion
de los Terminales Terrestres, una vez que se haya verificado el cumplimiento de todas las
disposiciones emitidas en el presente documento.

+ Ll Comité de Operaciones de Emergencia (COE) Nacional, serd el encargado de emitir 1os horarios
de operacion de los Terminales Terrestres, asi como también los horarios de circulacion.

» Las unidades militares o policiales podran dar facilidades en sus instalaciones para que los
vehiculos puedan pernoctar en sus puntos de control, por motivos de seguridad.

SERVICIO DE TRANSPORTE COMERCIAL TAXIS CONVENCIONAL Y EJECUTIVOS

INTRODUCCION.

El servicio de transporte de taxi convencional y ejecutivo son modalidades de transporte comercial, cuyo
ambito de operacion, al ser intracantonal, es de competencia y gestion de los Gobiernos Auténomos
Descentralizados Municipales. El transporte en la modalidad de taxi abarca, aproximadamente, un total de
67.301 vehiculos a nivel nacional (60721 unidades de taxi convencional y 6580 unidades de taxi ejecutivo).

El Municipio de Gualaquiza asumit la competencia de Transito, Transporte Terrestre y Seguridad Vial, y
en el marco de las acciones ejecutadas por parte de las autoridades nacionales y las recomendaciones del
Comité de operaciones de Fmergencia Nacional, en sesion del 02 de abril del 2020, con la finalidad de
mitigar el impacto y la propagacion del COVID-19, se resolvid restringir la circulacién de vehiculos de
transporte comercial de taxi con la finalidad de evitar la propagacién del virus.

El impacto de esta medida, asi como la suspension de diversos sectores productivos, repercute
directamente a la citada modalidad de transporte, por lo tanto, es necesario plantear diversas alternativas
que permitan la reactivacion del servicio y sobre todo adecuarlo a las categorias de semaforizacién que
ejecurard el Gobierno Nacional.

OBJETIVO.

Determinar lineamientos generales a nivel nacional respecto a la gestion para la operacién del servicio de
transporte comercial, en la modalidad de taxi convencional vy ejecutivo, en el marco de la emergencia
Sanitaria y la semaforizacién por provincia. :

ALCANCE.

Los lineamientos detallados en el presente documento son de alcance nacional, en el marco de
atribuciones previstas por el COE y demds autoridades, relacionadas con la gestion operativa del servicio
de transporte publico comercial en la modalidad de taxi convencional y ejecutive, en el ambito
intracantonal, y de conformidad a la categorizacion del semaforo especificado por el COE.
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JUSTIFICACION,

EL 11 de marzo, la Organizacion Mundial de 1a Salud (OMS) declard pandemia global a razén de la ola de
contagios por el COVOD-19. :

Mediante decreto cjecutivo 1017 del 16 de marzo del 2020, ¢l presidente Lenin Moreno, declarg ol cstado
de excepcion por calamidad pablica en todo el territorig nacional, por los casos de coronavirus
confirmados y la declaratorio de pandemia de COVID-19, por parte de la Organizacion Mundial de Ia
Salud, por lo cual, entre otras cosas, se decretd suspender el ejercicio del libre transito y se establecia
toque de queda a nivel nacional,

El Gobierno cCuaioriana comienza a implementar una “semaforizacion regional” sohre las restricciones
impuestas por el COVID-19 con el fin de reactivar la economia de forma progresiva ¥ consolidar un
sistema de seguimiento de contagios por geolocalizacion.

La semaforizacién planificada, permitira reactivar ciertos sectores productivos, laborales ¥ comerciales, de
forma progresiva y atendiendo a protocolos ¥ parametros de bioseguridad.

Quienes tengan Que iniciar sus labores, dadas las condiciones de Ia semaforizacion, necesitaran
movilizarse y, por ende, es fundamental que el Gobierno garantice formas optimas ¥y seguras de
movilizacién.

Para iniciar labores eg fundamental que se tome en cuenta Ia reactivacion de los diferentes servicios de
transporte, a fin de garantizar la movilizacién de Ias personas de manera segura y bajo los mas estrictos
estandares de bioseguridad.

Los conductores de esta modalidad también corren altos riesgos de contagio por COVID-;IQ si es que no se

contemplan planes oportunos y eficientes para garantizar su sajud y seguridad, por cjemplo, a través de
la determinacién de horarios definidos ¥ motivando el uso de medios tecnologicos. ’ '

RESPONSABILIDADES INSTITUCIONALES.

Minjsterio de Transpprte ¥ Obras Pithlicas:

Como entidad rectora del Sistema Nacional del Transporte Multimodal formula, implementa y evalaa
politicas, regulaciones, planes, programas Y proyectos que garantizan una red de transporte seguro y
competitivo, minimizando ef Impacto ambiental y contribuyendo al desarrollo social y econémico del Pais.

Gobiernos Auténomaos Descentralizados.

Es competencia exclusiva de los gobiernos municipales, planificar, regular y controlar el transito, el
transporte terrestre y Ia seguridad vial dentro de sus circunscripciones territoriales.

LINEAMIENTOS GENERALES:
LINEAMIENTO 1. CONDUCTORES Y PASAJEROS:

4). El GAD debera impiementar protocolos minimos de bioseguridad, tantg para conductores como para
pasajeros, esto contribuiri a disminuir el riesgo de coniagio en cada una de lag unidqdes de servicio,
observando como minimo: {
* Los conductores deberin utilizar mascarillas, proteccion para los ojos, sean €stos, un protector de
cara o galas de proteccign (siempre y cuando esto 10 genere un riesgo para conducir).

*  Deberd ser obligatorio el uso de gel antibacterial o alcohol antiséptico al interior de cada una de
las unidades de servicio,
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« Los pasajeros como principales responsables del cuidado de su salud, deberan usar de manera

ohligatorio mascarillas, proteccién para los ojos, sean estos, un protector de cara 0 gafas de
proteccion y guantes.

LINEAMIENTO 2. UNIDADES DE SERVICIO

"a). Los GADS, deberan expedir Protocolos minimos de desinfeccion de las unidades de servicio, tomando
en cuenta lo siguiente:

e Se debera limpiar y desinfectar las superficies de contacto frecuente de cada unidad de servicio al
principio y al final de cada turno, con un desinfectante facil aplicacién, haciendo especial énfasis
en asientos rigidos, apoyabrazos, manijas de puertas, hebillas de cinturones de seguridad,
controles de luces y aire, puertas, ventanas y agarraderas.

e [Esnecesario que se incluya una adecuada ventilacion cuando se utilicen productos quimicos.
e Se deben utilizar guantes desechables, mascarillas o cubre bocas, gafas de proteccion, batas

desechables para la limpieza y desinfeccion de las unidades de servicio. Con la cual se deberia
. desinfectar las unidades. Conforme lo estipule el MSP.

. Cada vehiculo debera estar equipado con una cabina o0 mampara de vidrio, acrilico transparenie 0
plastico que separe al conductor de los usuarios.
No se especifica la frecuencia con la cual se deberia desinfectar las unidades. Conforme lo estipule el

MSP.

La Organizacién Mundial de la Salud recomienda, al menos, estos elementos minimos de bioseguridad, los
cuales disminuyen el riesgo de contagio y la propagacién del virus.

Con el objetivo de disminuir el riesgo de contagio, SE PRHIBE la circulacion vemcular de las unidades de
servicio de transporte de taxi convencional v ejecutivo fuera de los ljmites cantohales.

LINEAMIENTO ESPECIFICOS

Proceso de Semaforizacion.

El transporte comercial en la modalidad de taxi convencional y e¢jecutivo seran hahilitados de conformidad
al color del seméaforo en que se encuentre de acuerdo al siguiente detalle:
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|
En seméforo amarillo, el servicio de taxi convencional y ejecutivo podra operar conforme al Gltimo digito
de la placa (par e impar) fuera del horario de toque de queda ¥ en los horarios maximos permitidos por o]
COE Nacional, cabe mencionar que, en las provincias de color amariilo la demanda de usuarios se
incrementara debido a la apertura de ciertas actividades comerciales, econdmicas, dispuestas por el COE
Nacional.

Se debe considerar que:

*  Se debera reducir Ia capacidad del ntunero de pasajeros, solo podran circular los vehiculos con un
maximo de 2 pasajeros, ademas del conductor, el cual unicamente pocra ubicarse en Ja parte
posterior de la unidad.

* Disponer en todo momento de los documentos personales y del vehiculg autoimotor.,

* Los pasajeros, que se movilizan en las laxis ejecutivas y convencionales, son responsables de
portar los documentos personales que habiliten sy movilizacion,

* Los conductores NO podran recoger pasajeros en las calles, Unicamente podrin prestar el servicio
a través de plataformas digitales, aplicativos moéviles, central de radios, llamadas telefonicas y

cualquier otro medio de comunicacion que les permita prestar el servicip puerta a puertia.
Los fines de semana.

* Restriccion de circulacion de estas unidades los fines de semana.

* Disponer un horario para la circulacién de estos vehiculos, |

En seméiforo verde, el servicio de Taxi Convencional y Ejecutivo operara sin ningtin tipo de
restriccion por placa vehicular, debera observar las medidas de prevencion establecidas por el
COE Nacional, en e} marco de la emergencia sanitaria. Sin embargo, se podria presentar un
incremento en la demanda de usuarios debido a la apertura de ciertas actividades comerciales,
econdmicas, entre otras. La operacion de este servicio se dara fuera del horario de togue de queda
establecida por el COE Nacional,

*  5Sc deberd reducir 1a capacidad del nimero de pasajeros, solo podran circular los vehiculos con un
méximo de 2 pasajeros, ademds del conductor, el cual Gnicamente podra ubicarse en la parte
posterior de la unidad.

* Disponer en todo momento de los documentos personales vy del automotdr que autorizan su
operacion.

¢ Restriccidn de circulacion en fin de Semana,

SERVICIO DE TRANSPORTE ESCOLAR E INSTITUCIONAL

INTRODUCCION, ' |

El servicio de transporte Escolar e Institucional es una modalidad de traisporte comercial de competencia
Y gestion de los Gobiernos Autdnomos Descentralizados Municipales. El transporte escolar se encuentra
tompuesto por aproximadamente 13890 vehiculos a nivel hacional, con unidades de capacidad entre 18 y
40 pasajeros. El 75% de estos vehiculos, realizan actividades de transporte Escolar en las Unidades
Fiscales, Fiscomisionales, Piblicas ¥ Privadas de] Ecuador, el 25% restante realiza actividades de
transporte institucional para instituciones publicas, asi como a empresas privadas.
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En el marco de las acciones ejecutadas por parte de las autoridades nacionales y las recomendaciones del
Comité de Operaciones de Emergencia Nacional, con la finalidad de ritigar el impacto y la propagacién
del COVID-19, resolvio la finalizacién de lag actividades escolares a nivel de sierra y amazonia, asi como la
postergaci_én del inicio en la regién costa, mediante el uso de plataformas tecnologicas.

En el marco diel trabajo interinstitucional desde el 13 de abril, existe la semaforizaciéon con distintos
niveles de restriccién, se categoriza a las provincias em rojo, amarillo y verde, con base a las
recomendaciones del Ministerio de Salud Pablica. Por lo cual es necesario establecer diversos lineamientos
. A ser observados por parte de los diferentes niveles del gobierno.

OBJETIVO.

Determinar lineamientos generales a nivel nacional respecto a la gestion para la operacién del servicio de
rransporte comercial, en la modalidad de escolar e institucional, en el marco de la Emergencia Sanitaria y
la semaforizacion por provincias.

ALCANCE.

Los lineamientos detallados en el presente documento 501 de alcance nacional, en virtud de las
atribuciones previstas por el COE y demas autoridades relacionadas con la gestion operativa del del:
servicio de transporte pubiico comercial en la modalidad escolar e instiucional, en el ambito
intracantonal, y de conformidad a la categorizacion del semaforo especificada por el COE.

JUSTIFICACION.

Fl 11 de marzo, la Organizacion Mundial de la Salud (OMS) declard pandemia global a razdn de 1a ola de
contagios por el COVOD-19.
|

Mediante decreto ejecutivo 1017 del 16 de marzo del 2020, el presidente Lenin Moreno, declard el estado
“de excepcion por calamidad puablica en -todo el territorio nacional, por los casos de coronavirus
confirmados y la declaratorio de pandemia de COVID-19, por parte de la Organizacion Mundial de la
Salud, por lo cual, enire olras cosas, se decretéd suspender el ejercicio dej libre transito y se establecio
toque de queda a nivel nacional.

El Gobierno ecuatoriana comienza a implementar una sgamaforizacion regional” sobre las restricciones
impuestas por el COVID-19 con el fin de reactivar la economia de forma progresiva y consolidar un
sistema de seguimiento de contagios por geolocalizacion,

La semaforizacién planificada, permitird reactivar ciertos sectores productivos, laborales ¥ comerciales, de
forma progresiva y atendiendo a protocolos y parametros de bioseguridad.

Quienes tengan que iniciar sus lahores, dadas las condiciones de la semaforizacion, necesitardn
movilizarse vy, por ende, €s fundamental gue el Gobierno garantice formas oOptimas y seguras de
movilizacién. . )

Para iniciar labores es fundamental que se tome en cuenta la reactivacion de los diferentes servicios de

transporte, a fin de garantizar la movilizacién de las personas de manera segura 'y bajo los mas estrictos
estandares de bioseguridad.

LINEAMIENTOS GENERALES:

LINEAMIENTO 1. CONDUCTORES Y PASAJEROS: '

1 s r - = - . » -
Se recomienda solicitar al conductor y auxiliar un Certificado Médico antes de iniciar actividades.
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a). El GAD debera implementar protocolos minimos de bioseguridad, tanto para conducatores como

pasajeros, esto contribujra a disminuir el riesgo de contagio cn cada una de las unidades de servicig,
observando como miniino:

* Los conductores deberan utiiizar mascarillas, proteccion para los ojos, sean eS8tos, un protector de
cara o gafas de proteccion {stempre y cuando €sto no genere un riesgo para conducir.)’

*  Debera ser obligatorio el uso de gel antibacterial o alcohol antiséptico al Interior de cada una de
las unidades de servicio,

* Los pasajeros deberan usar de manera obligatorio mascarilla de respiracion comuan o cubre bocas,
proteccidn para los 0jos, sean estos, un protector de cara o gafas de proteccion Y guantes.

* Al inicio de sug actividades, la operadora debera contactarse con fos conductores ¥ consultar si
presentan fiebre o algan sintoma de la enfermedad, conforme lo determina la autoridad
competente, si determinase algun sintoma no debers realizar el servicio y debera contactarse a la
linea de servicio 171 para ser evaluado,

* Prohibicidn para movilizarse en las filas aledaiias al conductor en vehiculos de transporte
comercial de pasajeros. . '

|
¢ Los pasajeros u ocupantes de las unidades, previamente g Su ingreso deherdn ser desinfectadas
conforme a los protocolos definidos por las autoridades correspondientes, :

LINEAMIENTO 2. ‘UNIDADES DE SERVICIO:

a) Los GADS deberin expedir protocolos minimos de desinfeccion de las unidades de servicio,
tomando en cuenta lo siguiente:

* Sedeberd limpiar v desinfectar las superficies de contacto frecuente de cada unidad de servicio al
principio y al final de cada turno, haciendo especial énfasis en las superficies duras no Porosas en
el interior de las unidades de servicio, como asientos rigidos, apoyvabrazos, manijas de puertas,
hebillas de cinturones de seguridad, controles de hices Y &ire, puerlas, ventanas ¥ agarraderas,
deben ser limpiadas con agua y jabén. Se recomienda la utilizacion de soluciones de limpieza que
tontengan al menos 70% de alcohol.

*  Se deben utilizar guantes desechables, mascarillag 0 cubre bocas, gafas de proteccion, batas
desechables para la limpieza y desinfeccion de’ las unidades de servicio, lps cuales seran
desechados luego de Ia desinfeccion. |

* Cada vehiculo debera estar equipado con una cabina o mampara de vidrio, acrilico transparente o

plastico que separe al conductor de los usuarios. Ningiin pasajero podra sentarse junto al
conductor.

* La capacidad maxima de pPasajeros en el servicio debera observarse de acuerdo a lIa
semaforizacitn, en mngun caso podra exceder cl 50% de su capacidad total.

* Establecer de manera conjunta con las operadoras de transporte, protocolos que garanticen la
desinfeccion de los vehiculos cada 3 horas y los mecanismos de comprobacion necesarios
{bitacora de desinfeccion),
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e Llog vehiculos deberan realizar un proceso de limpieza interna y externa de la unidad al finalizar
cada viaje, para lo cual, deberan observar el Protocolo de Limpieza y Desinfeccién de Unidades de
Transporte Pablico. :

7
La Orgar}izacién Mundial de la Salud recomienda, al menos, estos elementos minimos de bioseguridad, los
cuales disminuyen el riesgo de contagio y la propagacion del virus.

LINEAMIENTOS ESPECIFICOS

Con el objetivo de disminuir el riesgo. de contagio, se prohibe la circulacion vehicular de las unidades de
servicio de transporte escolar e institucional tuera del perimetro de las provincias de color naranja y
verde.

Proceso de Semaforizacion

oy

El transporte escolar e institucional sera habilitado de conformidad al color del semaforo en que se
encuentre delacuerdo con el siguiente detalle:

En semiforo rojo, el servicio de Transporte Escolar e Institdcional, NO podra operar y debera ajustarse a
las restricciones previstas por el COE Nacional. Sin embargo, podra realizar operaciones con 1a emision del
correspondiente salvoconducto para el traslado de empleados de las actividades productivas que estén
dentro de las excepciones establecidas por el COE y previstas en el Protocolo de Emisién y Control de
Salvoconductos. ’ )

En semaforo amarillo, el servicio de Transporte Escolar e Institucional, funcionara bajo condiciones
limitadas de operacion, dentro de los horarios y actividades autorizadas por el COE nacional, en el marco
de la emergencia sanitaria. Sin embargo, podra operar para el traslado de empleados que estén fuera de
las horas de togue de gueda y que forme parre de las actividades estratégicas establecidas por el COEy
previstas en el Protocolo de emision y Control de Salvoconductos. '

$e dehe considerar que:

« Se debera limitar las capacidades maximas de pasajeros a ser transportados por unidad, se
recomienda gue esta no se exceda el 40% de la capacidad de la unidad, asi como jos esguemas de
distribucién de pasajeros con la finalidad de mitigar la propagacién del COVID -19 y proteger a
las personas,

|
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las medidas de bioseguridad exigidas por cada uno de los GADS.

del automotor que autorizan su
0 documentacion relacionada con

* Se deberd portar el detalle de las paradas y Ia ruta, es obligatorio la lista de Pasajeros con

informacion de contactos.

En semaforo verde, el servicio de Transporte Escol
restriccion, debera observar las medidas de prevencign e

emergencia sanitaria.

Se debe considerar que:

* Se debera limitar las capacidades maximas de pas
recomienda que esta no exceda el 50% de la capacid
distribucién de Pasajeros con la finalidad de mitigar 1

personas.

*  Disponer en todo momento de los documentos personales y del
Operacion y la movilizacion del personal que traslada, asi com

ar e Institucional oper
stablecidas por el COE N

las medidas de bioseguridad exigidas por cada uno de los GADS.

RESPONSABILIDADES ESTATALES.

ajeros a ser trans
ad de la unidad

ara sin ningun tipo de
acional, en el imarco de la

portados por unidad, se
» asi como, los esquemas de
a propagacion del COVID -19 ¥ proteger alas

automotor que autorizan sy
0 documentacién relacionada con

* Los Gobiernos Autonomos Descentralizados dispondran a las operadoras de transporte comercial

escolar e institucional, entreguen a sus conductores los Insumos sanit
necesaria para evitar riesgo de contagio. Asi mismo los entes de co

cumplimiento de la disposicién.

Atentamente,

\
i r:‘. BEept yt \
RGOy ,
—-.Ing. Ana Maria Ayala S, L e -‘.;",-."'*i*':‘
TECNmL'UEP'ARTAME‘gJTO DE TRANSITO,
TRANSPORTE TERRESTRE Y'SEGURIDA VIAL
AA/aa -
C/c

Miembros del COE Cantonal.

Ing. Soledad Pinos
DIRECTORA ADMINISTRATIVA.
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